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A webaruhéazban kizarolag a 18. életéviiket betdltott maganszemélyek €s jogi személyiséggel rendelkez6 cégek
vasarolhatnak, akik az el6zetes regisztracio soran érvényes személyes és egyéb adatokat adnak meg, illetve
elfogadjak az ASZF, (Altalanos Szerz6dési Feltételeket) valamint az Adatvédelmi Nyilatkozat és jogi
nyilatkozat valamennyi pontjat és ezeket magukra nézve kotelez6 érvénytinek tekintik.

A weboldalon talalhat6 elektromos cigaretta termékeket €s egyéb kiegészitdket nem hasznélhatjdk a 18.
¢letévilket be nem toltott fiatalkoruak, allapotos ndk, szoptatd anyukak, a kiilonb6z6 sziv- €s érrendszeri
megbetegedésben szenveddk, tovabba a propilén glikolra (PG) allergias emberek!

Webaruhazunk termékeit elsdsorban e-cigarettdzoknak, illetve olyan, ma még aktiv dohanyosoknak ajanljuk,
akik a hagyomanyos dohanyzas helyett kivanjak az elektromos cigarettat valasztani!

Az oldalon talalhat6 termékkepek illusztraciok is lehetnek, a valdsagtdl eltérhetnek!
I. Uzemelteté Adatai

Cégnév: TRIVAP d.o.0. (tovabbiakban ,,Uzemeltet5”)
Székhely: Kralja Petra Svacica 130. 31300 Beli Manastir, Hrvatska
Levelezési cim: Kralja Petra Svacica 130. 31300 Beli Manastir, Hrvatska

(HR) Addszam: 16019450302
EU kozosségi adoszam: HR 16019450302
Bejegyz6 birésag:  trgovacki sud u Osijeku
MBS: 030188818
IBAN: HRO5 2340 0091 1108 6877 7
Bankszamlaszamok: SWIFT kod : PBZGHR2X
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Elérhetéség:

e-mail: info@liguidhall.com

telefon: +36 20/553-2383 vagy +385 99 306 9777
facebook: https://www.facebook.com/liquidhall/
weboldal: https://liquidhall.com

Tarhely szolgaltato neve és elérhetésége:

Tarhely.eu Szolgaltato Kft.

1097 Budapest, Kényves Kélman korut
12-14.

+36 1 789 2789

II. Regisztracio

Webaruhazunkban bevezetésre kerilt az életkor azonositasi folyamat, melynek soran a weboldal megtekintésére
csak abban az esetben van lehetdség, ha On megadja életkorat. Rendszeriink a megadott adatokat nem tarolja, a
bongészd bezarasat kovetden torlédnek a megadott adatok és az Gjboli weboldal felkeresés esetén Onnek ismét
meg kell adnia a kért adatokat.

Webaruhazunkban csak regisztralt felhasznaloként van lehet6sége vasarolni.

A regisztraciot kétféleképpen teheti meg:

- a liquidhall.com oldalra 1épve a felugré ablakban a "Regisztralok" fulre kattint, majd a személyes és egyéb
adatok megadasa utan regisztralt felhasznaldva valik, ekkor a regisztraciérél e-mailben visszaigazolast
kaldink.

- a masik lehetdség, hogy miutan elvégezte az életkor ellendrzést az oldalon taldlhatd termékeket elhelyezi a
kosarban, majd a pénztarba vald belépést kovetden teszi meg a regisztraciot.

A regisztraci6 soran kotelezéen meg kell adnia keresztnevét, vezetéknevét, e-mail cimét, telefonszamat,
szlletési datumat, a szdmlazéshoz szikséges adatokat (cim, varos, iranyitészam, orszag, megye), az oldalra valo
belépéshez sziikséges jelszot. On valaszthat, hogy szeretne-e feliratkozni hirleveliinkre, a megfeleld valasz
kipipalasaval. A regisztracid véglegesitéséhez fontos, hogy elolvassa €s elfogadja az altaldnos szerz6dési
feltételeket. Sikeres regisztraciot kdvetéen On bejelentkezhet a honlapon, ezt kvetéen pedig elkezdheti a
rendelést. A Honlapra torténd belépést kdvetden On jogosult felhasznal6i adatait barmikor médositani, illetve
kiegésziteni a ,,Fiokom” meniipont alatt és a rendelés soran. A regisztracidja torlését az Uzemeltetdnek irt
kérelemmel kezdeményezheti. Az On felhasznaldi adatainak Uzemelteté altali torlését kdvetden eltavolitasra
keriilnek a rendszerbdl, az eltavolitas utan az adatok visszaallitasara tobbé nincs moéd. Az Uzemeltetd a
regisztraciot kdvetden a hatalyos jogszabalyokkal és a jelen Uzletszabalyzat adatvédelmi rendelkezéseivel
osszhangban kezeli az On adatait.

I11. Termék kivalasztasa és rendelés menete

A termék kivalasztasahoz és a bevasarlokosar Iétrehozasahoz nem szlikséges belépnie vagy regisztralnia. On
akar rendelkezik regisztracioval, akar nem, valogathat a termékek kdzott. Az egyes termékek oldalan talalhat a
termékhez kapcsolodoan bovebb informaciot, adott esetben termékleirast, és lathatja a termék brutto
kiskereskedelmi fogyasztoi arat, az alapértelmezett rendelési mennyiségi darabszam 1db, mely a kosar tartalmat
megtekintve modosithatd. Az Uzemeltetd korlatozhatja, hogy egyes termékekre egyszerre mekkora
mennyiségben adhato le rendelés. A kivalasztott terméket a ,,Kosarba” ikon gombra kattintva helyezheti a
,,.Bevasarlokosar”-ba. Barmely menilipontra vagy termékcsoportra kattintva folytathatja a keresest és
létrehozhatja az On altal megrendelni kivant termékek listajat vagy megkezdheti a rendelés véglegesitését
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Weboldalunk egyablakos fizetési fellletet hasznal, mely megkonnyiti a vasarlonak a rendelés leadasat.

Fontos 1épés, hogy az egyablakos fizetési fellileten, a mar kordbban regisztralt adatokkal bejelentkezzen vagy Uj
regisztraciot hozzon létre annak érdekében, hogy érvényes rendelést tudjon leadni. Webaruhazunkba torténd
regisztracionak szamos elonye lehet (értesiilhet hirlevél forméjaban akcidinkrodl, részt vehet hiiségpont
rendszeriinkben, a korabban megadott és mentett szemelyes adatok alapjan vasarolhat).

Szamlazasi adatok:

A rendszer a mar korabban regisztralt adatokat veszi alapértelmezett szamlazasi adatoknak, ha On regisztralt
vasarlo, de természetesen lehetdsége van a mar el6zéekben rogzitett szamlazasi adatokat modositani ,,j cimet
szeretnék megadni” fiilre kattintva. Abban az esetben, ha On eldszor vasarol nalunk és a pénztarban megadja
adatait, ugy rendszeriink automatikus regisztraciot csinal és a tovabbiakban az ott megadott adatokat
hasznélhatja alapértelmezett adatokként. A szdmlézasi cim megadaséra szolgalo rész aljan talal egy kipipalando
részt, mely alapértelmezetten a szamlazasi cimet vesz alapul szallitasi cimként. Ha a szamlazasi cimt6l eltérd
szallitasi cimet kivan megadni kérem pipalja ki a megfeleld részt €s maris megjelennek a szallitasi cim
megadasahoz szilikséges mezok.

Szallitasi adatok:

A rendszer a mar korabban regisztralt adatokat veszi alapértelmezett szallitasi adatoknak, amennyiben On
regisztralt vasarld de természetesen lehetdsége van a mar el6zdekben rogzitett szallitasi adatokat modositani ,,0j
cimet szeretnék megadni” fiilre kattintva.

Szallitasi mad:
A szallitas dija minden esetben fligg a kivalasztott fizetési modtol és a futarszolgalattdl. Alapértelmezett

szallitasi médként a rendszer a FAma Futarszolgalatot (1.790 Ft) ajanlja, amit tetszés szerint valtoztathat DPD
futarszolgalatra (2.390 Ft).

Onnek lehetdsége van a rendelés ezen szakaszaban fizetési modot valasztania:
o Utanvételes fizetés
o Banki atutalas (kizarldlag €)
o Kartyas fizetes (Viva Wallet) - kizarolag €
e Revolut

Ha On rendelkezik valamilyen kedvezményre jogosité kuponnal akkor azt a ,,Kupon kod / Hiiségpont” mezében
adhatja meg. Ha regisztralt vasarlo akkor a korabbi vasarlasai soran szerzett hiiségpontokat is bevalthatja ebben
a mezdben.

A ,,Megjegyzés a megrendeléshez” mezdbe irhatja be a szallitassal kapcsolatos informéaciokat, észrevételeket és
megjegyzéseket.

Ha On még nem regisztralt vasarlonk a ,,Megjegyzés a megrendeléshez” rész alatt iratkozhat fel hirleveliinkre,
mellyel szamos elonyhoz juthat a késdbbi rendelések sordn. A rendelés folyamatanak ezen lépésében az
Altalanos Szerzédési Feltételeket javasolt elolvasni és el kell fogadni, mivel a webaruhazban csak az a személy
adhat le rendelést, aki elolvasta és elfogadta, illetve magara nézve kotelezd érvénytinek tekinti az Altalanos
Szerzddési Feltételeket.

A ,Rendelés Véglegesitése” gombra kattintva érvényesitheti vasarlasi szandékat a liquidhall.com
webdruhazban. Mieldtt ezt megtenné kérjiik ellendrizze az 6sszes On altal megadott személyes adatot,
szdmlazasi cimet, szallitasi cimet és fizetési modot, illetve kérjiik ellendrizze a megrendelni kivant termékek
mennyiségét és egysegarat. A nem megfeleléen megadott adatokért a webaruhaz nem vallal feleldsséget.

Ha ezek az adatok megfelelnek a valosagnak, akkor a ,,Rendelés Véglegesitése” gombra kattintva véglegesitheti
megrendelését. Rovid idon beliil kapni fog emailben egy visszaigazolé értesitést, hogy fogadtuk megrendelését.
Kérjiik amennyiben a rendelés véglegesitését kovetd 12 6raban nem érkezik meg visszaigazold email, értesitsen



minket. Sok esetben a rendelés visszaigazolasarol sz6l6 e-mail a spam mappaban landolhat, kérjiik ellenérizzen
ott is, ha nem érkezne meg.

FIGYELEM!
Az adott napon leadott rendelést a vasarlonak 1 esetben van lehetdsége modositani, a kdvetkezOképpen:

Egy érvényes és rendszerlink altal visszaigazolt rendelést minden esetben de. 10:00 6réig tgyfélszolgalatunkon
telefonon vagy e-mailben jelzett modositasi kérelem alapjan tudjuk rdgziteni és végrehajtani. A de. 10:00 6ra
utan beérkezé modositasi kéréseket, csak a kdvetkezd szallitasi napra vonatkozdan tudjuk figyelembe venni,
tehat ha 10:00 6ra és 13:00 6ra kozott érkezik rendelés és modositasi kérelem is egy rendelésre akkor csak a
kovetkezO napi szallitdsi metddusba tudjuk vallalni a termék(ek) kiszallitasat, vagyis egy nappal csuszik a
rendelés.

Ha ugyanazon felhasznal6tél du. 13:00 éra és de. 07:00 6ra kozott érkezik tobb érvényes rendelés is, akkor
minden esetben csak 2 leadott rendelést tud rendszeriink 6sszevonni és egy csomagként kikuldeni, ha ennél tobb
rendelés érkezik egy felhasznal6tdl ugy azokat a termék(eket) céglink kullén csomagkeént adja fel (Figyelem! A
széllitasi dij ez esetben duplan fizetendd!)

V. Arak

A termék/szolgaltatas mellett feltiintetett arak bruttd arak.
A termékek vételara ugyanakkor nem tartalmazza a kiszallitas koltségét és az egyeb jarulékos koltségeket,
amelyek azonban a rendelést 6sszesit6 oldalon feltiintetésre kerulnek.

IV.1.Arfolyam és nyelv

A deviza valtas vagyis az arak kiszamitasa elére meghatarozott/rogzitett arfolyamon torténik, mely a
kovetkezdképpen alakul:

EUR / HUF = 399,3285

A weboldalunkon feltiintett drakat kettd pénznemben tekinthetik meg: HUF ¢és EUR (a fizetési modtol fliggen
nem minden pénznem érhetd el bizonyos fizetési tipusoknal)

Webshopunk az Unids bévitett OSS (One Stop Shop) — azaz egyablakos unios — rendszert hasznalja. A hataron
atnyuld, maganszemélyek részére torténd értékesitésnél az afat a vasarld helye szerinti tagallamanak a
szabalyait alkalmazva tuntetjuk fel.

Az alapértelmezett nyelv horvat, de tetszOlegessen valaszthat a magyar és az angol nyelv kozatt.



V. Szallitasi hatarido és feltételek

A megrendelt csomagokat Magyarorszag terilletére a Fama vagy a DPD futérszolgalat szallitja hazhoz. Minden
mas orszagba a DPD Futarszolgalat végzi a szallitast.

A széllitasi koltség flugg a valasztott fizetési modtol. A szallitasi koltség bruttd ara az AFA-t tartalmazza.
A széllitmany célallomasat a zonatablazatban talalhatja meg. A Zdna tablazatban talalhaté zénaszam
hasznélataval nézheti meg a dijtablazatban feltlintetett kilonféle szolgaltatdsokra szabott dijakat:

Fi®Via

WY dpd

WY dpd

Z2ona l|Zoéna 2|Zo6na 3|Zénad|Z2éna5|2éna 6

W dpd

¥ dpd

¥ dpd

WY dpd

Y dpd

¥ dpd

Banki
utalas /
Kértyas
Fizetés/
Revolut

Utdnvét

Banki
utalds /
Kartyas
Fizetés/
Revolut

Banki
utalds /
Kartyas
Fizetés/
Revolut

Utanvét

Utdnvét

Banki
utalas /
Kartyas
Fizetés/
Revolut

Banki utalas /
Kértyas Fizetés/
Revolut

Banki utalés /
Kértyas Fizetés/
Revolut

Banki utalés /
Kértyas Fizetés/
Revolut

Banki utalds /
Kértyas Fizetés/
Revolut

Banki utalés /
Kértyas Fizetés/
Revolut

1290 HUF

2390 HUF

1890 HUF

3,49¢€

6,79€

Magyarorszagi szallitasi koltsegek Fama Futarszolgéalattal: (brutto arak az afa-t tartalmazzak)
- Utanvét: 1.790 Ft (Szallitasi dij: 1290 Ft + utanvet beszedes dij: 500 Ft, pénznem: HUF)
(A futarnak a helyszinen, vagyis az On altal megadott szallitasi cimen kell készpénzben fizetni)

- Banki atutalas: 1.290 Ft (Valaszthato penznem: €)

- Kartyés fizetés (Viva Wallet): 1.290 Ft (Valaszthat6 pénznem: €)
- Revolut: 1.290 Ft (Vialaszthato pénznem: HUF, €)

(Figyelem! A rendelésed csak akkor tudjuk teljesiteni, ha az atutalas teljes 0sszegét jovairtak a
bankszamlankon! Kérjiik a tranzakciod inditasa elott tajékozodj az atutalas feltételeirdol szamlavezet6
bankodnal, az esetleges tobblet koltségek a vasarlot terhelik!)

Szallitasi id6: 1 - 3 munkanap!

A munkanapokon 13 éraig leadott rendeléseket, akar a kovetkez6 munkanapokon a futarszolgalat kézbesiti. (pl.
ha On hétfén este 10 6rakor rendel, akkor kedden adjuk fel csomagjat, ami igy szerdan keriil kézbesitésre, ha
kedden 13 6raig adja le rendelését, akkor ugyanlgy szerdan varhat6 a csomag, a hétvégén megrendelt
termékeket a keddi munkanapon kézbesiti a szallito cég.)

25.000 Ft FELETTI RENDELES ESETEN A HAZHOZ SZALLITAS INGYENES!!I*

* A 25.000 Ft feletti rendelési osszeg esetén az Ingyenes szallitasi dij minden esetben érvényes. A kiilonbozo
fizetési modok esetén terhelheti a szallitasi dijat egyéb kdltség, az alabbi modon:



- utanvét beszedés dija: 0 Ft

Tehat 25.000 Ft feletti rendelés esetén Utanvételes, Banki utalast, Kartyas- vagy Revolut fizetési modot
valasztva a szallitasi dij 0 Ft

Magyarorszagi szallitasi koltségek DPD futarszolgélattal: (brutt6 arak az &fa-t tartalmazzék)
- Utanvet: 2.390 Ft

(A futarnak a helyszinen, vagyis az On altal megadott szallitasi cimen kell készpénzben fizetni)
- Banki atutalas / Kartyas Fizetés (Viva Wallet): 1.890 Ft

- Revolut: 1.890 Ft

(Figyelem! A rendelésed csak akkor tudjuk teljesiteni, ha az atutalas teljes 0sszegét jovairtak a
bankszamlankon! Kérjuk a tranzakcio inditasa elott tajékozodj az atutalas feltételeirdl szamlavezeto
bankodnal, az esetleges tobblet kdltségek a vasarlot terhelik!)

Szallitasi id6: 2 - 3 munkanap!

A DPD futarszolgalat értesité SMS-t kiild az adott napon vald kiszallitasrol jelezve azt az 1 6ras intervallumot,
amikor varhato a kiszallitas.

Webaruhazunk folyamatosan tajékoztatja Ont a csomag allapotarol e-mailben.,
e Arendszer automatikusan kiild visszaigazold e-mailt a rendelés
o FErtesitd e-mailt kap, amikor a rendelt termékeket 6sszecsomagoltuk.

o Té4jékoztato e-mailt kuldink arrél, hogy atadtuk a futarszolgalatnak csomagjat, ekkor biztos lehet abban,
hogy a kdvetkez6 munkanapon kézhez veheti csomagjat.

FONTOS! Szallitasi cimnek mindig olyan helyszint (otthoni cim, munkahely, ismer6s, rokon) adjon meg, ahol
On vagy az On altal meghatéarozott személy at tudja venni a csomagot és ki is tudja fizetni. A futar érkezése
munkanapokon 07:00 — 17:00 6ra kozott varhatd. A kézbesito fix utvonalon kozlekedik igy pontos id6pontra
(pl.: du. 13:15) nem tud kézbesiteni, az ilyen jellegli kéréseket nincs moédunkban tovabbitani a Fama és a DPD
futarszolgalat felé. A futarszolgalat a kiildeményt két alkalommal kisérli meg kézbesiteni a cimzett részére.
Amennyiben az els6 kézbesitési kisérlet nem vezetett eredményre, a futdrszolgalat a kiildemény érkezésérdl és a
kézbesités megkisérlésérdl értesitdt hagy hatra. Ha a regisztracio soran a telefonszamat helyesen adta meg, tigy
a futar egyeztet Onnel a masodik kézbesitési kisérlet helyérdl és idejérdl. Ha nem rendelkezik a futarszolgalat
telefonszammal a cimzetthez, ugy az elsd sikertelen kézbesités utan 5 munkanappal Gjra kiszallitja a csomagot.
A masodik kézbesités sikertelensége utan, a csomagot visszakiildik a feladonak, aki a kovetkezd rendelés
alkalmaval jogosult dupla szallitasi dijat felszdmolni. Kizarélag bontatlan és sértetlen csomagot vegyen at.
Kérjiik, hogy atvételkor ellendrizze a csomagot lezard barna ragasztdszalag és a fehér zarocimke/ék (csomag
cimke) sértetlenségét. Seérilt ragasztoszalag s cimkével kapcsolatos panaszt az atvétel utan nem all modunkban
elfogadni. Amennyiben kilsérelmi nyom talalhaté a csomagolason, kérjik ne vegye at a csomagot és vetessen
fel karjegyz6konyvet a szallitast végzo logisztikai cég munkatarsaival, ellen esetben reklamaciot nem all
modunkban elfogadni. A csomag szallitasaért felelGsséget csak a futarnak valo atadasig biztositunk, a
kiildemény atvételét kovetden a szallitd cég felelds a csomagokért, igy késedelmes csomagkézbesités €s
elveszett csomagok miatt a futarszolgélat a felel6s, panaszat kérjiikk az info@liquidhall.com email cimen
jelezze, mi pedig tovabbitjuk a futarszolgalat felé.

Nagykereskedelmi partnerek (kizarolag cégek) szdméra a széllitasi dij sulyfiiggd ami az Ugyfelet terheli!



Fama Futarszolgalat Elérhetosége:

Csomaginformécio: +36-1-300-9500
E-mail; info@famafutar.hu
Web: www.famafutar.hu

DPD Futarszolgalat Elérhetdsége:
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V1. Fizetési feltételek

Magyarorszagi fizetési koltsegek Fama és DPD Futarszolgalattal:

Jelenleg webaruhdzunkban negy féle fizetési mod kozil valaszthat.

- Utanvétes vasarlas

A termékek megrendelésekor nem, csak kiszallitas esetén torténik fizetés. A fizetést barki intézheti, aki a
csomagot atveszi. Fontos! A futér csak abban az esetben adja at a csomagot, ha az utanvét rendezve lett.

- Banki atutalas

Amennyiben ezt az opciot valasztotta a megrendelést visszaigazol6 e-mailben talalja az atutalashoz
szilkséges adatokat.

Atutalas esetén az alabbi adatok sziikségesek az eredményes és pontos adminisztraciohoz:

Szamlatulajdonos: Trivap d.o.o.

Orszag: Horvatorszag

Iranyitészam: 31300

Telepllés: Beli Manastir

Utca, hazszam: Kralja Petra Svaci¢a 130

Bank: Privredna Banka Zagreb d.d.
Bank cim: Radnicka cesta 50., 10000 Zagreb, Horvatorszag

IBAN: HR05 2340 0091 1108 6877 7
SWIFT: PBZGHR2X
Hivatkozas: rendelés azonosito



- Kartyas Fizetés (Viva Wallet) (Véalaszthato pénznem: €)
Fizetés folyamata:

A liquidhall.com oldalén vélasztja ki a kivant termékeket, melynek dsszegét bankkartyas fizetéssel kivanja
egyenliteni, az ASZF elfogadasa-, Osszesitem a megrendelésem-, majd a Megrendelem gombra Kattintva,
On atkertl a Viva Wallet biztonsagos fizetést garantalé oldalara.

A tranzakciot On inditja el, ahol a kartyaadatait sziikséges kitdltenie. A kartyaadatok megadasat kovetSen a
Fizetés most gombra kattintva indithatja el a tranzakciot, ett6l kezdve a kartya valos idejii engedélyezésen
megy keresztul, melynek keretében a kartyaadatok eredetisége-, fedezet-, vasarlasi limit keriil ellenérzésre.
Amennyiben a tranzakci6 folytatdsdhoz minden adat megfelel, a fizetendd 6sszeget szamlavezetd (kart-
yakibocsato) bankja zarolja a kartyajan. Az 6sszeg szamlan torténé terhelése (levonasa) szamlavezetd
banktol fliggden néhany percen beliil kovetkezik be. A kartyaellendrzés sordn a szamlavezetd (kart-
yakibocsatd) bank értesiti az 6sszeget beszedd kereskedo (elfogado) bankjanak, hogy a tranzakcid
elvégezhetd-e.

A sikeres fizetést kovetden On visszakeriil a liquidhall.com oldalara.

- Amennyiben a rendszer nem irdnyitja vissza a fizetéoldalrol a liquidhall.com oldaléra, ugy a tranzakcid
sikertelennek mindsiil.

- Amennyiben a fizetdoldalon a bongészd vissza gombjara kattint, vagy bezarja a bongészd ablakot miel6tt
visszairanyitasra keriilne a webaruhdzba, a fizetés sikertelennek mindsiil.

- Amennyiben a tranzakci6 eredményérdl, annak sikertelensége esetén, okarol, részleteirdl bévebben
szeretne tajékozddni, kérjik vegye fel a kapcsolatot a szamlavezet6 bankjaval.

- Revolut

A Revolut szamlak kozotti atutalas ingyenes, igy javasoljuk, hogy a Revolut fiokodba lépve inditsd el a
tranzakciot. Felhivjuk a figyelmed, amennyiben szamlavezet6 bankodon keresztiil inditod az atutalast, elétte
tajékozodj a feltételeir6l bankodnal, az esetleges tobblet koltségek a vasarlot terhelik! Amennyiben még
nem ismered vagy nem vagy regisztralt tagja a Revolut fizetési platformnak, az alabbi linken talalhatsz
informécidt: https://www.revolut.com/hu-HU

Adatok a Revolut atutalashoz:

Szamlatipus: Cég

Cimzett bankjanak orszéga: Litvania
IBAN: LT47 3250 0978 0488 7375
BIC/SWIFT: REVOLT21

Vaéllalatnév: Trivap

Orszag: Horvatorszag

Cim 1. sora: Kralja Petra Svacic¢a 130
Iranyitdszam: 31300

Teleplilés: Beli Manastir

Ko6zlemény: rendelés azonositd



Figyelem! A rendelésed csak akkor tudjuk teljesiteni, ha az atutalas teljes 6sszegét jovairtak a Banki, Viva
Wallet vagy Revolut bankszamlankon!

Kérjiik a tranzakci6 inditasa el6tt tajékozodj az atutalas feltételeirdl szamlavezetd bankodnal, az esetleges
tobblet koltségek a vasarlot terhelik!

VII. Elallas, termékcsere

Onnek maédjéaban all indoklas nélkiil 14 napon belil visszakiildeni a megrendelt termékeket, ez esetben a
visszakuldés kdltsegei a vasarlot terhelik. Csak sértetlen csomagolasu, és hasznalatba nem vett (pl. porlasztok,
utant6lté folyadékok, barmely késziilék, kezdd és halado szettek, stb...) termékeket all médunkban
visszavasarolni.

Minden olyan terméket, mely az alabbi kategoriak valamelyikébdl lettek rendelve (Kezd6 szettek. Halado
szettek, Porlasztok, RBA/RDA/RDTA/RTA, Kazanbetétek, Kazankiegészitok) kicsomagolas utan, annak a
terméknek tudjuk a vételarat 100%-ban visszatériteni, amelyet liquiddel vagy egyéb folyadékkal nem toltottek
fel, amennyiben mér feltoltott és/vagy belizemelt eszkdz esetén szeretne élni eléllasi jogéval, ugy az elado a
termék értékesithetetlenségére valo tekintettel jogosult a termék vételaranak maximum 50%-at visszafizetni a
vasarlo reszére.

Irasban tett elallas esetén érvényesnek kell tekinteniink a hataridé lejarta eldtt elkiildott nyilatkozatot, de CSAK
irasban tett elallas esetén van maéd a jog érvényesitésére.

Az Uzemeltetd a fogyaszto altal kifizetett teljes rendelési dsszeget kdteles visszatériteni, amennyiben a
termék(ek)rdl bebizonyosodik, hogy visszavételre alkalmas allapotban keriilt vissza az Uzemeltetéhoz (ez az
Osszeg vonatkozik a szallitasi és egyéb jarulékos koltségekre is) legkésdbb az elallast kovetd harminc napon
belul. A visszatéritést cégiink hiiségpont formajaban jovairja vagy a fogyaszto altal megadott
bankszdmlara/revolutra torténd atutaldssal egyenliti ki. Az Eladé azonban kovetelheti a termék nem
rendeltetésszeri hasznalatabol eredd karanak megtéritését.

Irdnyadd térvény: Fogyaszto védelemr6l sz616 térvény

VI11. Jétéllas, szavatossag

Minden altalunk forgalmazott termék adatlapjan megtaldlja az adott termékre vonatkoz6 garancia id6t. A
kézbesitend6 csomagban minden esetben van bélyegzdvel és aldirassal ellatott garancia papir, melyen fel van
tlintetve az adott termék neve és a garancia vallalas hossza.

A garancia papirt kérjiik meg0rizni, csak ennek felmutatasaval 4ll moédunkban garancialis tevékenységet
megkezdeni. A termékek nem szakszer(i hasznalatabol ered6 hibakért felelsséget nem tudunk vallalni, tehat a
garancialis cserelehetdség ilyen termékekre nem vonatkozik. Lehetdség van egyes termékek meghibidsodasanak
okat bevizsgaltatni és javittatni, ezen tevékenysegek elvégzésére cégiink egy kiilsd, harmadik szerviz szolgaltatd
céget biz meg. A bevizsgalas ¢és a szerviz esetleges dijair6l kérem, érdeklddjon informécids vonalunkon, melyet
a kapcsolat részben talal meg.


https://www.zakon.hr/z/193/Zakon-o-zaštiti-potrošača

IX. Panaszligyintézés

On a termékkel vagy az Uzemeltetd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi panaszait az aldbbi cimen
érvényesitheti:
Név: TRIVAP d.o.o.
Levezési cim: Kralja Petra Svacica 130. 31300 Beli Manastir, Hrvatska
Telefon:  +36 20/553-2383 vagy +385 99 306 9777 3
E-mail:  info@liquidhall.com

A panaszt az Uzemeltetd - a szobeli panasz kivételével - 30 napon beliil email/levél Gtjan valaszolja meg.

Kérem, amennyiben a csomag kézbesitése utan hibas terméket vagy mas terméket észlel a csomagban, mint
amit rendelt, jelezze ligyfélszolgalatunkon (a fenti elérhetdségek barmelyikén), cégiink kivizsgalja a téves
csomagolasbol ered6 karokat és mindent megtesz annak érdekében, hogy a vasarlé semmiben ne sériljon.

Téves csomagolasu vagy mas cikkcsoportba valo termék esetén, kézhezvételtdl szamitott 48 6ran beliil van
lehetbsége tigyfélszolgalatunkon a hibat jelezni. Az ezen idén tulnytlo hibas csomagolasbol eredé karokért az
elad6 nem tartozik felelosséggel.

Online vitarendezési platform: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show

X. Adatvédelem
Az oldal hasznalatat csak 18. életéviiket betdltott személyeknek javasoljuk!

A TRIVAP d.o.o0., mint a liquidhall.com lizemeltetdje, kijelenti, hogy a webaruhdzon keresztiil megszerzett
adatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli. Kiilonds tekintettel az alabbi torvények
betartasaval:

o Elektronikus kereskedelemrdl szold torvény

e Személyi adatvédelemrol szold torvény

e Fogyasztovédelemrol szold torvény

Az lizemeltetd kijelenti tovabba, hogy tiszteletben tartja az oldal latogatoinak, €s regisztralt felhasznaloinak
személyes és bizalmas informacioit. A tudomasara juté valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel, azokat
kizarélag szolgaltatasai miikodtetéséhez, fejlesztéséhez, valamint sajat célu kutatés, illetve statisztika
készitésehez hasznélja fel. A liquidhall.com adatkezelését kizarolag a TRIVAP d.0.0., mint tizemeltetd végzi,
harmadik fél részére személyes adatokat nem ad ki, csak az érintett személy kifejezett hozzajarulasaval.

Amennyiben megkeresd hatosag felszolitja az lizemeltetdt adatszolgaltatasra, és kiadasra, koteles személyes
adatot kiadni, ha annak minden feltétele fennall.

Az iizemeltetd az On személyes adatait (név, e-mail cim, stb...) felhasznalhatja hirlevél kiildés céljabol.
Személyes adat akkor kezelhetd ha,
1. ahhoz az érintett hozzajarul,

2. azttorvény vagy — torveny felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli. Térvény kozérdekbol — az adatok korének kifejezett megjellésével —
elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat.

Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kiillénleges adat esetében irasbeli
hozzajarulésa sziikséges. Ketseg esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg. Az
érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala kdzolt vagy a
nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet.
Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely
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az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsulasahoz sziikseges mértekben és ideig.

Vagyis az lizemeltetd, a regisztracid soran megadott személyes és egyéb adatokat, kizarélag az oldalon torténd
vasarlas menete alatt hasznalja fel, igy beleértend6 a szamlazassal €s postazassal kapcsolatos tevékenységeket
IS.

- Kartyas fizetés (Viva Wallet):
A kéartyaadatokat webshopunk, cégiink nem kéri és nem is tarolja el, csak tovabbitja az elfogadd felé a
tranzakcio lebonyolitasa érdekében, On csak is a fizetési fellileten adja meg az adatokat, melyet a Viva
Wallet teljes biztonsaggal kezel. Az On szamitogépe és a banki feliilet kozott az adatok titkositott
csatornén kozlekedne, igy illetéktelenek semmiféleképpen sem férhetnek hozza.
A liquidhall.com csakis a megrendeléssel kapcsolatos informéacidkat kapja meg a vasarlétol, a
fizetooldal
adattartalmarol a liquidhall.com nem értesiil, azokat csak a Bank érheti el.
A Kértyas fizetéshez a Megrendel internet bongész6 programjanak tamogatia kell az SSL (Secure
Socket Layer) titkositast.

- Suti (Cookie) szabalyzat

A jelen Siiti Szabalyzat a weboldalon keresztiil gylijtott személyes adatokra vonatkozik.

Weboldalunk a zavartalan miikodés és felhasznalasi élmény javitasa erdekében sutiket (cookie) hasznal.

Az oldal folyamatosan adatokat gytijt siitik segitségével a latogatdinkrol. A liquidhall.com hasznalataval On
elfogadja, hogy az oldal a jelen szabalyzattal 6sszhangban sutiket hasznal. Ne feledje, hogy amikor
meglatogatja weboldalunkat, a cookie-k segitségével informaciokat gytijtiink Onrél, példaul az Internet
Protokoll (IP) cimét, amely 6sszekdti szamitdgépet vagy mobileszkdzét az internettel, a latogatasaval
kapcsolatos informéaciokat, valamint a felhasznaldi éilmény novelését, ezek egyszersmind az adatkezelés cé-
ljai.

A HTTP-siiti egy informacios csomag, mely ideiglenesen az On merevlemezén tarolodik, lehetévé téve,
hogy weboldalunk felismerje szamitogépét, amikor legkdzelebb meglatogatja a liquidhall.com webhelyet.
Az emlitett eszk6z6k olyan technikai adatokat gyiijtenek és tarolhatnak, mint a cookie-k, a felhasznalok
vagy latogatok IP-cime, mobil azonositdja, bongész6 adatai és hasonlok, de ezek nem gyiijtik az On szemé-
lyazonositasara alkalmas adatait.

A Google Analytics altal létrehozott sutiket, analitikai és statisztikai célokra, valamint a weboldal 6sszes
funkcidjanak miikddése és a jobb felhaszndloi élmény érdekében hasznaljuk. Ezek az adatok nem alkal-
masak arra, hogy Ont, mint maganszemélyt név szerint azonositsuk, azonban egy késdbbi latogatasa sordn
képes felismerni.

A liquidhall.com harmadik féltd] szarmazo siitiket is hasznal, melyek olyan kiils6 rendszerek miikodését
segitik, amelyek statisztikai célu adatokat gylijtenek a felhasznalokrol. Fontos, hogy személyes adatokat
nem adunk ki harmadik fél szdmara még ezeken a sutiken keresztil sem.

A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altalaban megval-
toztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus elfogadas. A bongész6 beal-
litasaival barmikor egyszertien tordlheti vagy véglegesen letilthatja a cookie-kat szamitogépén vagy mo-
bileszkozeén.

A siitik kezelésérdl bévebb informaciot az On altal hasznalt bongészé oldalon taldl.

Ervényességi idejiik az adott latogatas idStartamara terjed ki, a siitik a munkamenet végén vagy a bongészé
bezarasaval automatikusan torlddnek.



- Adatvédelmi tajékoztatd a hirlevel kiildéshez kapcsolodd adatkezeléshez:

Hozzajarulasat On a hirlevél kiildésre vonatkozd adatkezelés tekintetében a hirlevélre torténd
feliratkozas soran, a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg, a hozzajarulo nyilatkozat
onkéntes bepipalasaval.

Az adatkezelés célja a hirlevél On altal megadott e-mail cimére torténd elkiildésének biztositasa. Az
adatkezel® az On altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz koétotten, kizarolag hirlevél kiildésre
hasznalja.

A hirlevélrdl torténd leiratkozas lehetségét minden hirlevélben biztositjuk.

A webshop tartalmara vonatkozo6 informaciok

A liquidhall.com oldalon talalhat6 tartalmakat a TRIVAP d.o.0., mint forgalmazd tajékoztatési jelleggel mutatja
be. Az ezen weboldalon talalhato adatokért, arak €s kiirasok helyességért az oldal iizemeltetdje nem tartozik
feleldsséggel, mint ahogy az elirasokbol keletkez6 esetleges karokért sem, (ide tartoznak a kozvetlen és
kozvetett karok, masik fél részérdl torténd esetleges profitkiesés).

A liquidhall.com oldal tartalmazhat mas internetes oldalakra mutaté linket, képi, hangi vagy mas vizualis
elemmel rendelkez6 harmadik fél &ltal, a liquidhall.com —tél fliggetlenll izemeltett webes felliletet. Az ilyen és
ehhez hasonld reklamtevékenység vagy mas uzleti kapcsolat réven a liquidhall.com partner oldalai tartalméért,
valamint az ott megjelend termékek, szolgaltatasok sokasagaért az lizemeltetd semmilyen feleldsséggel nem
tartozik.

A webdaruhazban torténd bongészéssel, hasznélattal és a megrendelés rogzitésével On tudomasul veszi — és
magara nézve kotelez6 érvénylinek tekinti — az adatvédelmi nyilatkozat teljes tartalmat!

XI. Jogi Nyilatkozat
Az oldal hasznalatat csak 18. életéviiket betdltott személyeknek javasoljuk!
Szerzoi jogok

Az oldal szerkezete és kiilalakja a TRIVAP d.o.0., mint a liquidhall.com oldal iizemeltetdjének szellemi
alkotésa; jogi védelem alatt all. Az oldal tartalmara vonatkozoan: az tizemelteté a webaruhazban megjelenitett
termékek, leirasok, jellemzések, képek, hanganyagok és minden mas informatikai elem és minden egyéb
kozzétett adat, az lizemeltetd szellemi alkotasai; igy szerzdi jogvédelem alatt allnak.

Irdnyadd térvényi hattér: http://www.zakon.hr/z/106/Zakon-o0-autorskom-pravu-i-srodnim-pravima

A liquidhall.com oldalon talalhaté valamennyi adat, masolasa, tovabbitéasa, terjesztése azok barmilyen modon
torténd felhasznalasa, kizarolag a webaruhaz tulajdonosénak eldzetes irdsos engedélyével torténhet, evvel
ellenkezd esetben a szerzd6i jogok megsértése bekdvetkezik, mely jogi kdvetkezményeket von maga utan.

Az oldalon szerepld termékek valodisagéaért az oldal iizemeltetdje tartozik feleldsséggel.

A liquidhall.com oldalt minden kedves érdeklddd, csak sajat felelosségre latogathatja. Az itt szerepld esetleges
megtéveszto adatokbol, az oldal nem megfeleld miikodésének, esetleges meghibasodasanak vagy
sziineteltetésének, illetve leallitdsanak kovetkezményeibdl eredd kozvetlen vagy kozvetett karokeért, az oldal
lizemeltetdje nem vonhat6 feleldsség ald. Mint ahogy az oldalhoz kapcsolddo vagy az oldalon reklamozo
partner oldalak altal megjelenitett tartalmakért sem a liquidhall.com iizemeltet6je felelGs.


http://www.zakon.hr/z/106/Zakon-o-autorskom-pravu-i-srodnim-pravima

Felelosségvallalas

A liquidhall.com webaruhaz nem tartozik feleldsséggel a felhasznalok fel¢, esetleges kiilsé informatikai
tamadas, szamitdgépes virus vagy a szolgaltatdk, illetve a haldzat és rendszerhibabdl adodo esetleges karokért.

A webaruhaz termékkinalatabol minden vasarlo csak a sajat feleldsségére vasarolhat. Termékeink nem
rendeltetésszerti hasznalatabol eredd esetleg szellemi, lelki vagy fizikai kdrosodasért, veszteségért feleldsséget
nem vallalunk. A liquidhall.com oldal feleldsséget vallal az altala forgalmazott termékek valodisagaért, kiilonds
tekintettel a forgalmazott Witchcraft és Valley e-liquids és egyéb mas e-liquidek szarmazésaval kapcsolatban.
Felelésséget vallalunk a meghibdsodott termékek garancialis iddszakaban torténd szakszerl szervizelésére.

A webaruhazban torténd bongészéssel és a megrendelés rogzitésével On tudomasul veszi — és magara nézve
kotelez6 érvénylinek tekinti — az oldal jogi nyilatkozatadban foglaltakat.

A weboldalon talalhat6 elektromos cigaretta termékeket és egyéb kiegészitéket nem hasznalhatjak a 18.
¢letéviiket be nem toltott fiatalkoruak, allapotos ndk, szoptatd anyukak, a kiilonboz6 sziv- €s érrendszeri
megbetegedésben szenveddk, tovabba a propilén glikolra (PG) allergias emberek!

XII. Termékbiztonsag es hasznalat

A TRIVAP d.o.0. nem gydgyaszati €s nem dohanyzasrdl leszoktatd eszkdzoket forgalmaz. Azokat ilyen
aspektusban semmilyen hirdetési feliileten kdzz¢é nem teszi. A nikotin fiigg6séget okozhat. Az ,,e-cigaretta” a
nikotint az e-liquiden keresztiil szallitja a szervezetbe. A nikotin méregnek van mindsitve, karos lehet az
egészségre. Konzultaljon egészségiigyi szakemberrel miel6tt, hasznalni kezdi a termékeinket. Ha ezt
elmulasztjdk a TRIVAP d.0.0. nem vallal felel6sséget a termék hasznalattal kapcsolatban. A vasarlé minden az
oldalon forgalmazott terméket csak sajat feleldsségére hasznalhat.

XI11. Jogorvoslat

Amennyiben az On tiltakozasa ellenére személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem éri, (igy az alabbi
jogorvoslati lehetéségekkel élhet az alabbi e-mail cimen: info@liquidhall.com

o tdjékoztatast kérhet személyes adatainak kezelésérdl, valamint kérheti a személyes adatainak
helyesbitését;

o kérelmére tajékoztatast adunk az altalunk kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamarol, az adatfeldolgozod nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Gsszefiiggd
tevékenységérol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kaphattak meg az adatokat. A kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kdzérthetd
formaban adjuk meg a tajékoztatast.

« az On személyes adatat toroljik

ha kezelése jogellenes,

ha On azt kéri,

ha az adatkezelés célja megsziint,

R

ha az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott ideje lejart, vagy
5. haazt a birosag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl Ont, e-mail Gtjan értesitjiik. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara
vald tekintettel az erintett jogos erdekét nem sérti.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha


mailto:info@liquidhall.com

o aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezeld joganak vagy jogos érdekének
érvényesiteséhez szukséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

o aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

o atiltakozas joganak gyakorlasat torvény lehetové teszi.

A TRIVAP d.o.o0., mint Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejti felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérol
a kérelmez0t irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — meg fogjuk szlintetni, és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol,
illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében. Amennyiben On a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kozlésétdl
szamitott 30 napon belul — birésaghoz fordulhat.

A weboldalon talalhato elektromos cigaretta termékeket és egyéb kiegészitoket nem hasznalhatjak a 18.
életéviiket be nem toltott fiatalkoruak, allapotos ndk, szoptatd anyukak, a kiilonboz6 sziv- €s érrendszeri
megbetegedésben szenveddk, tovabba a propilén glikolra (PG) allergias emberek!

XIV. Kereskedelmi tajékoztatod

A nikotin tartalmu e-liquidek megvasarlasat a TPD-2 -es EU-s iranyelv alapjan minden EU tagallam maga
szabalyozza. A leadott érvényes vasarlas soran megadott szallitasi cim szerinti EU-tagallam &ltal hozott
szabalyok ismerete a vasarlo kotelessége, azok betartasa a vasarlo feleldssége.

XV. A webshop tartalmara vonatkozo informaciok

A liquidhall.com oldalon talalhat6 tartalmakat a TRIVAP d.o.0., mint forgalmazé tajékoztatasi jelleggel mutatja
be. Az ezen weboldalon talalhat6 adatokért, arak és kiirasok helyességért az oldal lizemeltetdje nem tartozik
felelsséggel, mint ahogy az elirasokbol keletkez6 esetleges karokért sem, (ide tartoznak a kozvetlen és
kozvetett karok, masik fél részérdl torténd esetleges profitkiesés).

A liquidhall.com oldal tartalmazhat mas internetes oldalakra mutatd linket, képi, hangi vagy mas vizualis
elemmel rendelkez6 harmadik fél altal, a liquidhall.com —tél flggetlenll izemeltett webes felliletet. Az ilyen és
ehhez hasonld reklamtevékenység vagy mas uzleti kapcsolat révén a liquidhall.com partner oldalai tartalméért,
valamint az ott megjelend termékek, szolgaltatasok sokasagaért az lizemelteté semmilyen felel6sséggel nem
tartozik.

A webaruhazban torténd bongészéssel és a megrendelés rogzitésével On tudomasul veszi — és magara nézve
kotelez6 érvénylinek tekinti — az oldal jogi nyilatkozataban foglaltakat, valamint az altalanos szerz6dési
feltételeket és az adatvédelmi nyilatkozat teljes tartalmat!

A liquidhall.com webéaruhaz fenntartja a jogot, hogy a kiskereskedelmi és nagykereskedelmi eladasi arakat
elozetes értesités nélkiil modosithatja.



XVI. Zaro6 rendelkezések
Irdnyadé jog:

o FElektronikus kereskedelemro6l sz616 torvény

o Személyi adatvédelemrdl sz616 torvény

e Fogvyasztd védelemrol szold torvény

XVII. Uzletszabalyzat modositasa

Az Uzemeltetd jogosult jelen Uzletszabalyzatot a Felhasznalok elSzetes tajékoztatasa nélkil, egyoldalian is
modositani. A mddositott rendelkezések a hatalyba 1épést kovetden a Honlap elsé hasznélata alkalméval valnak
hatéalyossa Onnel szemben, az ezt kdvetd megrendelésekre vonatkozoan. Uzemelteté minden esetben mikor az
Altalanos Szerzédési Feltételek modosulnak, a liquidhall.com foldalan talalhaté informacios részben a
latogatok szamara irasos formaban jelzi.

Az Altalanos Szerzédési Feltételeink letolthetd és kinyomtathaté PDF formatumban elérheté ide kattintva:
ASZF

Ervényesség kezdete: 2024. Januéar 01.


http://www.zakon.hr/z/199/Zakono-elektroničkoj-trgovini
http://www.zakon.hr/z/220/Zakon-o-zaštiti-osobnih-podataka
http://www.zakon.hr/z/193/Zakon-o-zaštiti-potrošača
https://liquidhall.com/documents/ASZF_20200131.pdf

